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[bookmark: _Toc212175947]CAPITOLUL I - SCOPUL METODOLOGIEI 

Art.1 - Scop

(1) Prezenta metodologie stabilește cadrul procedural pentru înscrierea operatorilor economici în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces, având scopul de a stabili etapele, criteriile de eligibilitate, responsabilitățile părților implicate și documentele/instrumentele de lucru necesare activității de includere a operatorilor economici în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces în cadrul proiectului „Incluziune socială pentru persoane cu dizabilități prin tehnologii asistive și de acces: TECH-ASSIST”.
(2) Metodologia urmărește asigurarea transparenței, unității și obiectivității procesului de selecție, în conformitate cu cererea de finanțare și reglementările naționale aplicabile.
(3) Accesul la echipamente și tehnologii asistive reprezintă un element esențial al incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilități,  facilitând accesul în condiții de egalitate la educație, muncă, timp liber și cultură și spații fizice, informaționale și comunicaționale. Prin utilizarea de echipamente adaptate, persoanele cu dizabilități își pot îmbunătăți semnificativ autonomia, mobilitatea, capacitatea de comunicare și accesul la informații – aspecte care contribuie direct la creșterea șanselor de școlarizare, angajare și menținere pe piața muncii.
(4) Obiectivele prezentei metodologii sunt:
· crearea unei liste transparente și unitare a furnizorilor/producătorilor eligibili;
· sigurarea calității și conformității produselor și serviciilor oferite persoanelor cu dizabilități;
· stabilirea unor criterii clare și obiective de eligibilitate pentru operatorii economici;
· facilitarea accesului beneficiarilor la o gamă diversificată de tehnologii asistive și de acces.
(5) Prevederile prezentei proceduri se utilizează exclusiv în cadrul proiectului „Incluziune socială pentru persoane cu dizabilități prin tehnologii asistive și de acces – TECH ASSIST” (SMIS 325494), implementat de Autoritatea Naţională pentru Protecţia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilităţi (ANPDPD), cofinanţat prin Programul Incluziune şi Demnitate Socială (PIDS) 2021–2027.

[bookmark: _Toc212175948]CAPITOLUL II - DEFINIȚII OPERAȚIONALE 

Art. 2 – Termeni și expresii
(1)  În înțelesul prezentei metodologii, termenii și expresiile de mai jos au următoarea semnificație: 
a) Persoane cu dizabilități - Conform Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, persoanele cu dizabilități, definite ca fiind “persoane cu handicap”, acele „persoane cărora mediul social, neadaptat deficiențelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale și/sau asociate, le împiedică total sau le limitează accesul cu șanse egale la viața societății, necesitând măsuri de protecție în sprijinul integrării și incluziunii sociale;”
b) Solicitant de înscriere în grupul țintă - Persoană cu dizabilități interesată să participe la activitățile proiectului și să se înscrie în grupul țintă;
c) Grup țintă - Minimum 4.307 persoane cu dizabilități, copii și adulți, pentru care mediul social, neadaptat deficiențelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale și/sau asociate, le împiedică total sau le limitează accesul cu șanse egale la viața în societate, necesitând măsuri de protecție în sprijinul integrării și incluziunii sociale, conform art. 2 din Legea nr. 448/ 2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, și care dețin certificat de încadrare în grad de handicap;
d) Solicitant de e-voucher - Persoana care a fost selectată în grupul țintă, căreia i s-a efectuat evaluarea nevoii de tehnologie asistivă și de acces și care depune electronic dosarul în vederea acordării unui e-voucher;
e) Beneficiar - Persoană cu dizabilități, beneficiară de e-voucher în cadrul prezentului proiect;
f) Participant – conform ghidului de indicatori, este persoana cu dizabilități care deține un certificat de încadrare în grad de handicap și a cărei situație s-a ameliorat la încetarea calității de participant în proiect;
g) e-Voucher - instrument digital emis nominal, care conferă solicitantului un sprijin financiar nerambursabil destinat achiziționării unui dispozitiv eligibil din lista tehnologiilor asistive;
h) Platforma RNTAA - Spațiu virtual al Registrului Național de Tehnologie Asistivă și de Acces prin care se facilitează interacțiunea dintre persoanele cu dizabilități, furnizorii de tehnologie asistivă și de acces și Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități (ANPDPD). RNTAA are ca scop furnizarea de informații și educație generală referitoare la tehnologiile asistive și de acces și facilitarea accesului la dispozitive prin depunerea în siguranță a documentației online;
i) Tehnologia asistivă și de acces - Orice articol, echipament, aplicație software sau produs care este utilizat în scopul de a crește, menține sau îmbunătăți capacitățile funcționale ale persoanelor cu dizabilități (conform SNDPD 2022-2030). Deși cuprind și unele dispozitive medicale, tehnologiile asistive și de acces reprezintă o categorie distinctă, cu scopuri predominant funcționale și sociale, nu exclusiv medicale;
j) Accesorii - Componente sau echipamente adăugate produsului principal (ex. scaun rulant, aparat auditiv, dispozitiv comunicare) care facilitează utilizarea mai eficientă sau mai confortabilă, sprijină adaptarea produsului la nevoile individuale ale utilizatorului sau contribuie la întreținerea sau integrarea cu alte sisteme;
k) Operator economic - persoană juridică sau entitate legal constituită care desfășoară activități economice și dorește să se înscrie în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces;
l) Furnizor - operator economic sau producător de tehnologii și dispozitive asistive și de acces înscris în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces disponibilă pe site-ul ANPDPD și pe platforma RNTAA;
m) Furnizor validat - operator economic înscris în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces și validat de ANPDPD pentru a comercializa tehnologii asistive și de acces prin intermediul e-voucherelor TECH ASSIST;
n) Producător – operator economic care fabrică tehnologii asistive și de acces;
o) RNTAA – Registrul Național de Tehnologie Asistivă și de Acces;
p) Expert grup țintă - Persoană desemnată în cadrul proiectului cu responsabilități directe privind identificarea, informarea și sprijinirea înscrierii și monitorizarea beneficiarilor în cadrul intervenției TECH ASSIST;
q)  Specialist - Persoana care recomandă un anumit tip sau produs de tehnologie asistivă și de acces, astfel: Pentru dispozitive medicale, poate fi medicul specialist (medic în specialitatea corespunzătoare tipului de dizabilitate și necesității solicitantului, inclusiv medic de recuperare/medicină sportivă). Pentru tehnologia asistivă și de acces, care nu face parte din categoria dispozitivelor medicale, poate fi medicul specialist menționat anterior, precum și profesor de sprijin, logoped, psihopedagog, terapeut ocupațional, consilier școlar, psiholog, asistent social, evaluator în accesibilitate, kinetoterapeut. 
*specialiștii enumerați mai sus trebuie să profeseze în cadrul instituțiilor publice/private (spitale, clinici, cabinete), respectiv: DGASPC, servicii sociale, CJRAE/CMBRAE, școli, spitale, ONG-uri cu activitate în domeniul dizabilității, cabinete de specialitate, DAS.
r) Recomandarea medicului/specialistului - Document eliberat de un medic specialist, care justifică necesitatea achiziționării unui dispozitiv asistiv în conformitate cu diagnosticul și tipul de dizabilitate. Recomandarea este parte esențială a procesului de înscriere și validare a eligibilității .
s) Validare - Procesul de verificare administrativă a documentelor depuse online și aprobare a e-voucherelor de echipa de proiect, alți membri decât experții grupului țintă.
t) Sprijin financiar - O formă de sprijin cu destinație specială, acordat sub formă de voucher digital.
u) Decontare - Procesul de rambursare a valorii e‑voucherelor ce se realizează exclusiv către operatorii economici înscriși în „Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces” disponibilă pe site-ul anpd.gov.ro și pe platforma RNTAA, pe baza documentului care atestă transferul dreptului de proprietate asupra dispozitivului/produselor achiziționate, precum și a celor care dovedesc livrarea/predarea bunului achiziționat.
v) TAA – Tehnologie asistivă și de acces
w)  Autoritate finanțatoare - Entitatea publică care alocă, gestionează și monitorizează resurse financiare pentru derularea proiectului de acordare e-vouchere pentru tehnologie asistiva și de acces pentru persoanele cu dizabilități 
x) ANPDPD - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități
y) CNAS - Casa Națională de Asigurări de Sănătate
z) Zi/zile - Zile calendaristice dacă nu este menționat altfel

[bookmark: _Toc212175949]CAPITOLUL III - OBIECTIVELE PROIECTULUI

Art. 3 - Obiective
(1) Obiectivul general al proiectului constă în creșterea incluziunii socio-economice a persoanelor cu dizabilități, prin facilitarea accesului la tehnologii asistive și de acces, pentru a sprijini parcursul către o viață independentă. 
(2) Acest proiect este conceput pentru a răspunde Obiectivului specific al PIDS: ESO4.11. Lărgirea accesului egal și în timp util la servicii de calitate, sustenabile și la prețuri accesibile, inclusiv servicii care promovează accesul la locuințe și îngrijire orientată către persoane, asistență medicală, modernizarea sistemelor de protecție socială, precum și promovarea accesului la protecție socială.
(3) Îmbunătățirea accesibilității, pentru persoanele cu dizabilități, precum și a eficacității și rezilienței sistemelor de sănătate și a serviciilor de îngrijire pe termen lung (FSE+), vor fi finanțate prin intermediul unor acțiuni ce duc la îndeplinirea măsurii FSE+, complementar cu asigurarea finanțării FEDR din obiectivul specific RSO4.3. FEDR urmărește promovarea incluziunii socioeconomice a comunităților marginalizate, a gospodăriilor cu venituri reduse și a grupurilor defavorizate, a persoanelor cu nevoi speciale, prin acțiuni integrate, respectiv locuințe și servicii sociale, prin furnizarea de echipamente adaptate, care contribuie la sprijinirea persoanelor cu dizabilități pentru un parcurs către o viață independentă. 
(4) Obiectivele specifice ale proiectului:
a) Promovarea rolului tehnologiei asistive și de acces pentru creșterea autonomiei și a calității vieții persoanelor cu dizabilități. 
b) Creșterea accesului persoanelor cu dizabilități la tehnologii asistive și de acces. 
c) Promovarea îmbunătățirii cadrului legislativ pentru asigurarea accesului persoanelor cu dizabilități la tehnologiile asistive și de acces. 

[bookmark: _Toc212175950]CAPITOLUL IV - INDICATORII DE REZULTAT AI PROIECTULUI

Art. 4 - Indicatori
(1) Indicator 6S17 - Persoane cu dizabilități a căror situație s-a ameliorat la încetarea calității de participant. Indicatorul are în vedere persoanele cu dizabilități (persoane care dețin un certificat de încadrare în grad de handicap) a căror situație s-a ameliorat la momentul ieșirii din operațiune.
a) Regiune mai puțin dezvoltată – Țintă: 3.390 persoane
b) Regiune mai dezvoltată - Țintă: 917 persoane
(2) Situația persoanei cu dizabilități va fi evaluată atât la momentul intrării, cât și la momentul ieșirii participantului din operațiune. Evaluarea situației, în ambele momente relevante, se va realiza având în vedere instrucțiunile din Ghidul Solicitantului Condiții Specifice (GSCS) și prevederile legale în vigoare, în special cele din Legea asistenței sociale nr. 292/2011 și alte acte normative relevante.
(3) Se consideră că se află într-o situație ameliorată persoanele care, la ieșirea din operațiune, se găsesc în cel puțin una din următoarele situații:
a) trăiesc în comunitate independent sau cu sprijin specializat
b) au un loc de muncă, inclusiv desfășoară o activitate independentă
c) urmează studii sau cursuri de formare la încetarea calității de participant
d) dobândesc o calificare la încetarea calității de participant
e) și-au diminuat dependența față de ajutorul acordat de stat sau de comunitate
f) și-au îmbunătățit abilitățile individuale, condiția fizică şi mentală sau nivelul de integrare socială
g) și-au îmbunătățit capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai (hrană, îmbrăcăminte, igienă personală, menținerea și salubrizarea locuinței)
h) și-au îmbunătățit capacitatea de a realiza o activitate motrică, cognitivă sau de a adopta un comportament dezirabil
i) și-au îmbunătățit capacitatea de a munci
j) participă activ la diverse aspecte economice, sociale, culturale şi politice ale societății/comunității
k) și-au îmbunătățit capacitatea de a realiza activități uzuale ale vieții de zi cu zi
l) și-au îmbunătățit abilitățile de învățare
m) și-au îmbunătățit abilitățile de adaptare la o viață independentă
n) trăiesc într-un mediu fizic și social îmbunătățit
o) își exercită drepturile fundamentale: dreptul la locuință, la asistență socială și medicală, la educație sau la loc de muncă
p) alte situații, în care se evidențiază o evoluție favorabilă a persoanei față de momentul intrării în operațiune și care poate fi justificată utilizând procedurile și documentele menționate în GSCS
(4) Indicator 6S39 - Persoane cu dizabilități care utilizează echipamente asistive și de acces. Indicatorul măsoară numărul persoanelor cu dizabilități care utilizează echipamentele asistive și de acces ca urmare a sprijinului primit prin program
a) Regiune mai puțin dezvoltată - Țintă: 3.390 persoane
b) Regiune mai dezvoltată - Țintă: 917 persoane

[bookmark: _Toc212175951]CAPITOLUL V - GRUPUL ȚINTĂ AL PROIECTULUI
Art. 5 – Grup Țintă
(1) Grupul țintă este format din minimum 4.307 persoane cu dizabilități, copii și adulți, pentru care mediul social, neadaptat deficiențelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale și/sau asociate, le împiedică total sau le limitează accesul cu șanse egale la viața societății, necesitând măsuri de protecție în sprijinul integrării și incluziunii sociale, conform art. 2 din Legea nr. 448/ 2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată. Acestea pot fi încadrate în orice tip și grad de handicap. 
(2) Tehnologiile asistive și de acces solicitate trebuie să corespundă nevoilor funcționale identificate și justificate ale persoanei cu dizabilitate. De exemplu, o persoană cu mobilitate redusă va putea solicita sprijin pentru tehnologii care facilitează deplasarea sau transferul, iar o persoană cu dificultăți de comunicare va putea solicita tehnologii care sprijină exprimarea și interacțiunea. Această corespondență este esențială pentru a asigura utilizarea eficientă, personalizată și echitabilă a resurselor disponibile.
(3) Numărul minim de beneficiari din grupul țintă, de 4.307 persoane cu dizabilități, a fost stabilit în funcție de bugetul alocat proiectului și valoarea maximă a unui e-voucher. Există însă un potențial real ca grupul țintă să fie extins, întrucât pentru anumite categorii de tehnologii asistive și de acces, costul real al produselor necesare poate fi mai redus decât valoarea maximă a e-voucherului. În astfel de cazuri, sumele rămase vor fi redistribuite, permițând acordarea de e-vouchere suplimentare și creșterea numărului total de beneficiari sprijiniți în cadrul proiectului.

[bookmark: _Toc212175952]CAPITOLUL VI - LISTA FURNIZORILOR/PRODUCĂTORILOR DE TEHNOLOGII ŞI DISPOZITIVE ASISTIVE ŞI DE ACCES
ART. 6 – Constituirea Listei furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
(1) În vederea validării și decontării voucherelor, la nivelul ANPDPD se constituie Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces, disponibilă permanent, în formă actualizată, pe site-ul www.anpd.gov.ro și prin platforma RNTAA;
(2) Înscrierea operatorilor economici în  Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces se va realiza printr-un sistem hibrid, structurat în două sesiuni distincte:
a) Sesiunea 1 - se va derula prin transmiterea către ANPDPD, fizic la sediul din strada General Constantin Budișteanu nr. 28C, etaj 1, sector 1, București, CP 010773 sau prin e-mail la adresa: asistive2024@anpd.gov.ro a unei cererii de înscriere însoțită de documente justificative , cu respectarea prevederilor în prezenta metodologie;
b) Sesiunea 2 -  se va desfășura online, prin intermediul platformei RNTAA;
(3) Calendarul și modalitatea de organizare a fiecărei sesiuni vor fi comunicate public prin intermediul site-ului Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități și prin alte canale oficiale de informare.

ART. 7 - Condiții privind includerea operatorului economic în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces:
(1) Pentru a fi inclus în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces, operatorul economic trebuie să îndeplinească următoarele condiţii:
a) operatorul economic trebuie să fie înregistrat legal la ONRC și să dețină certificat constatator actualizat, din care reiese sediul/punctul de lucru al operatorul economic, precum şi faptul că operatorul economic desfăşoară activităţi de comercializare a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
b) obiectul de activitate trebuie să includă coduri CAEN corespunzătoare comerțului/distribuției/producției produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
c) să dețină un certificat de conformitate al sistemului de management al calității ISO 9001:2015[footnoteRef:2], valabil la data depunerii cererii de înscriere, emis de un organism de certificare acreditat. Lipsa acestui certificat constituie motiv de respingere a cererii de înscriere în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces; [2:  Sistemul de management al calității. Standardul ISO 9001:2015 prevede cerințele generale pentru implementarea, dezvoltarea și îmbunătățirea unui sistem de management al calității cu scopul livrării de servicii și produse de calitate superioară.] 

d) să dețină aviz de funcţionare pentru activităţi în domeniul dispozitivelor medicale, valabil pentru sediul/punctul de lucru, eliberat de Agenţia Naţională a Medicamentului şi a Dispozitivelor Medicale din România.[footnoteRef:3] conform Legii nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătăţii, republicată, cu modificările şi completările ulterioare - anexat cererii de înscriere, dacă furnizează dispozitive asistive/acces încadrate la dispozitive medicale; [3:  Pentru dispozitive medicale – conform Regulamentului (UE) 2017/745; pentru echipamente electrice/IT – conform directivelor aplicabile (RED 2014/53/UE, LVD 2014/35/UE, EMC 2014/30/UE) și Regulamentului (UE) 2023/988 privind siguranța generală a produselor.] 

e) să îşi declare disponibilitatea de a fi inclus în listă, printr-o cerere adresată Autorităţii Naţionale pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilităţi, precizând produsele pe care intenţionează să le comercializeze şi preţul acestora;
f) să desfăşoare activităţi de comercializare/distribuire/producție a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
g) să dețină punct de lucru (magazine)/reprezentant zonal; în sensul prezentei metodologii, prin reprezentant zonal se înţelege persoana desemnată de operatorul economic să prezinte şi să comercializeze produsele asistive;
h) în cazul în care operatorul economic este străin, acesta trebuie să facă dovada existenței unui punct de lucru pe teritoriul României;
i) să deţină declaraţii de conformitate CE emise de producător şi/sau reprezentantul autorizat al producătorului în Uniunea Europeană şi, după caz, certificate de conformitate CE emise de un organism notificat, valabile, pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate - anexate cererii de înscriere;
j) produsele și tehnologiile asistive și de acces trebuie să fie încadrate într-un cod din standardele ISO 9999:2022[footnoteRef:4] și să dețină marcaj CE corespunzător, iar în cazul dispozitivelor medicale, să fie înregistrate/notificate la Agenţia Naţională a Medicamentului şi a Dispozitivelor Medicale din România, după caz, potrivit dispoziţiilor legale în vigoare; [4:  Clasificarea internațională ISO 9999 oferă un cadru standardizat pentru descrierea și organizarea produselor de asistență destinate persoanelor cu dizabilități. Aceasta grupează tehnologiile asistive în funcție de domeniul de funcționare pe care îl sprijină, facilitând comunicarea între furnizori, utilizatori și autorități și contribuind la comparabilitatea datelor și la dezvoltarea de politici publice coerente. Mai multe detalii la: https://www.iso.org/standard/72464.html] 

k) să dețină o evidenţă cantitativ-valorică pentru produsele de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces comercializate, în ultimele 6 luni și să facă dovada comercializării efective a acestor produse în ultimele 6 luni, prin documente justificative relevante. În acest scop, operatorul economic va depune copii ale unuia sau mai multora dintre următoarele documente:
· facturi emise către persoane fizice sau juridice (beneficiari, ONG-uri, instituții);
· extrase din registrul de gestiune / raport de gestiune cantitativ-valorică semnat de reprezentantul legal;
· rapoarte de vânzări generate din sistemele informatice interne;
· contracte de distribuție, documente vamale (în cazul importatorilor) etc.
l) să asigure transparența totală a prețurilor aferente produselor și tehnologiilor asistive și de acces. În acest sens, furnizorii au obligația de a stabili prețurile produselor propuse în limite rezonabile, corelate cu valoarea reală de piață, cu specificațiile tehnice și cu costurile efective de producție, achiziție și distribuție, etc, astfel că:
· Se interzice aplicarea adaosurilor comerciale excesive sau nejustificate, respectiv a diferențelor de preț care nu sunt fundamentate prin costuri reale, servicii suplimentare sau caracteristici tehnice obiective;
· ANPDPD, în calitate de autoritate responsabilă, își rezervă dreptul de a solicita operatorilor economici documente justificative privind formarea prețului, inclusiv facturi de achiziție, oferte comerciale publice sau comparații de piață cu produse similare, în vederea verificării respectării principiilor de corectitudine și transparență;
· Produsele care prezintă diferențe nejustificate între prețul declarat și valoarea de piață pot fi respinse sau eliminate din Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces;
m) pentru produsele cu caracter personalizabil (customizabile), operatorul economic va afișa un preț minim de referință („de la...”), corespunzător variantei de bază a produsului, pentru a asigura respectarea principiilor de transparență și accesibilitate pentru beneficiarii programului; 
n) să aibă sediul/punctul de lucru într-un spaţiu accesibilizat destinat recepţiei beneficiarilor. Se va preciza adresa sediului/punctului de lucru, după caz, în concordanţă cu certificatul constatator eliberat de oficiul registrului comerţului;
o) să deţină site accesibil persoanelor cu dizabilităţi, care să cuprindă informaţii referitoare la produsele comercializate şi preţurile acestora. 
p) în cazul furnizorilor care comercializează produse exclusiv prin intermediul unei platforme online, aceștia au obligația de a furniza adresa completă a paginii web oficiale, care să conțină detaliile tehnice și comerciale ale produselor oferite (descriere, preț, condiții de livrare, garanție și service). Furnizorii online trebuie să respecte integral prevederile legislației în vigoare privind drepturile consumatorilor și condițiile de returnare a produselor, asigurând informarea clară și prealabilă a clienților. Pe pagina web trebuie să fie explicit menționate produsele care, potrivit legislației, nu pot face obiectul returului, cum sunt, fără a se limita la acestea, dispozitivele medicale și produsele de igienă personală;
q) activitatea să se desfăşoare cu personal calificat;
r) pentru fiecare produs comercializat să existe o fişă cu specificaţiile tehnice ale produsului şi care să fie accesibilă;
s) să ofere instrucţiuni/manual de utilizare pentru tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces comercializate, în limba română. Primirea instrucţiunilor este confirmată prin semnătura beneficiarului. Pentru sesiunea 1 operatorul economic va depune o declarație pe proprie răspundere conform art. 326 din Codul Penal actualizat, că va pune la dispoziția beneficiarilor instrucţiuni/manual de utilizare pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate. În sesiunea 2, la momentul înregistrării în cadrul platformei RNTAA, instrucțiunile/manualele de utilizare vor fi încărcate și disponibile electronic pentru fiecare produs comercializat;
t) să ofere instruire personalizată beneficiarilor privind utilizarea fiecărui produs și o perioadă de testare pentru produsele/tehnologiile comercializate dacă este cazul;
u) să asigure garanția produselor pe o perioadă de cel puțin 24 luni și să elibereze certificate de garanţie pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate;
v) să dea o declaraţie privind menţinerea preţului pe o perioadă de minimum 6 luni de la data înscrierii în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
w) să depună feedback din partea beneficiarilor finali privind furnizarea produselor de tip tehnologii și dispozitive asistive și de acces, sub formă de recenzii, testimoniale sau formulare de satisfacție. În scopul verificării autenticității activității comerciale, operatorul economic va furniza date de contact ale cel puțin 2–3 beneficiari reali, care au achiziționat produse în ultimele 6 luni, cu acordul prealabil al acestora, în vederea unei eventuale confirmări telefonice de către echipa de implementare. Transmiterea datelor de contact se va face în mod confidențial, exclusiv pentru scopul verificării eligibilității furnizorului, cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) privind protecția datelor cu caracter personal;
x) furnizorii incluși în cadrul programului nu pot utiliza denumirea, sigla, identitatea vizuală sau alte elemente de reprezentare grafică ale ANPDPD ori ale programului guvernamental în scop de publicitate în beneficiul propriu, sau pentru folosirea informațiilor publice ale proiectului în scopuri de marketing sau vânzare prin care se pot induce în eroare beneficiarii finali sau contravin prevederilor OG 99/2000 și a altor prevederi legislative similare în vigoare. Orice comunicare publică a furnizorului trebuie să precizeze clar că acesta participă în calitate de entitate independentă, fără drept de reprezentare a instituției. Încălcarea prevederilor acestui articol atrage măsuri administrative, inclusiv suspendarea sau excluderea din lista de furnizori eligibili.
(2) Evaluarea furnizorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces în ceea ce priveşte îndeplinirea criteriilor menţionate la alin. (1) se realizează de Autoritatea Naţională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilităţi;
(3) Pentru a fi inclus în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces, operatorul economic va transmite fizic la sediul din strada General Constantin Budișteanu nr. 28C, etaj 1, sector 1, București, CP 010773 sau prin e-mail la adresa: asistive2024@anpd.gov.ro,  o cerere conform modelului prevăzut în Anexa 1 la prezenta Metodologie sau prin RNTAA atunci când acesta va fi disponibil în cadrul platformei electronice, cu precizarea produselor pe care intenţionează să le comercializeze şi preţul acestora (inclusiv TVA);
(4) Cererea de înscriere (Anexa 1), va fi însoțită de următoarele documente;
· Certificatul constatator eliberat de oficiul registrului comerţului din care reiese sediul/punctul de lucru al operatorul economic, precum şi faptul că operatorul economic desfăşoară activităţi de comercializare a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces, în original;
· Declaraţii de conformitate CE valabile, în limba engleză și în limba română (traducere autorizată), pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate, copii conform cu originalul, semnătură și ștampilă;
· Certificat de conformitate al sistemului de management al calității ISO 9001:2015 , valabil la data depunerii cererii de înscriere, emis de un organism de certificare acreditat, copie conform cu originalul, semnătură și ștampilă
· Avizul de funcționare pentru activități în domeniul dispozitivelor medicale, valabil pentru sediul/punctul de lucru, eliberat de Agenția Națională a Medicamentului și a Dispozitivelor Medicale din România, potrivit dispozițiilor art. 926 din Legea nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, republicată, cu modificările și completările ulterioare, în cazul dispozitivelor medicale, copie conform cu originalul, semnătură și ștampilă;
· Dovezi privind comercializarea anterioară a produselor și stabilirea prețului, conform art. 7, lit. k) și lit. l) din prezenta metodologie. Având în vedere verificarea prețului produselor, ANPDPD își rezerva dreptul de a solicita documente justificative suplimentare în ceea ce privește stabilirea prețului de vânzare, sau de a elimina produsele la care prețul a crescut în mod nejustificat in ultimele 6 luni, ținând cont de:
· modificarea cotei TVA sau introducerea unor taxe suplimentare prin acte normative;
· creșterea ratei inflației, conform datelor publicate de Institutul Național de Statistică;
· majorarea costurilor de achiziție, transport, producție sau import, justificată prin documente contabile;
· variații semnificative ale cursului valutar care influențează costurile de import;
· adaptarea produselor la noi standarde tehnice, de calitate sau de siguranță impuse de legislația națională sau europeană;
· creșterea costurilor cu forța de muncă și serviciile de suport, direct legate de furnizarea produselor, etc;
· Feedback din partea beneficiarilor finali privind furnizarea produselor de tip tehnologii și dispozitive asistive și de acces, sub formă de recenzii, testimoniale sau formulare de satisfacție etc conform art. 7, lit.w) din prezenta metodologie, copii conform cu originalul, semnătură și ștampilă;
(5) ANPDPD constituie prin Decizie (Anexa 3) aprobată de către managerul de proiect, Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
(6) ANPDPD lansează periodic, la intervale de 6 luni, invitaţia de înscriere/completare în Lista furnizorilor/producătorilor, prin postarea pe site-ul www.anpd.gov.ro. Anunțul de înscriere în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces va fi făcut public pe site. Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces (Anexa 4) se actualizează la nevoie şi se publică pe site-ul www.anpd.gov.ro/RNTAA; 
(7) Termenul de înscriere în cadrul sesiunii 1, este de 15 zile calendaristice, valabile de la data publicării anunțului pe site-ul www.anpd.gov.ro;
(8) În termen de 15 zile lucrătoare de la finalizarea etapei de înscriere, personalul ANPDPD cu atribuţii în acest sens analizează documentele care însoţesc cererea pentru a stabili îndeplinirea condiţiilor legale.
(9) Dacă sunt îndeplinite condiţiile prevăzute la alin. (1), managerul de proiect aprobă prin Decizie (Anexa 2), includerea în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
(10) Dacă documentele sunt neconforme, incomplete, ilizibile sau conţin neconcordanţe, se respinge solicitarea, iar operatorul economic este notificat.
(11) Operatorul economic respins poate depune o nouă solicitare însoţită de documentele care reflectă remedierea deficienţelor.

[bookmark: _Toc212175953]CAPITOLUL VII - COMISIA DE AVIZARE A LISTEI PRODUSELOR DE TEHNOLOGIE ASISTIVĂ ȘI DE ACCES
ART. 8  - Avizarea Listei produselor de tehnologie asistivă și de acces

(1) Lista produselor de tip tehnologii și dispozitive asistive și de acces, prevăzută în Anexa 1a la prezenta metodologie, se avizează de către o Comisie de evaluare constituită în acest scop.

(2) Comisia de evaluare se constituie prin ordin al Președintelui Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități (ANPDPD) și este formată din:
a) specialiști desemnați din cadrul organizațiilor neguvernamentale reprezentative și de profil din domeniul dizabilității sau experți în tehnologii asistive și de acces, în cazul în care aceștia sunt identificați și disponibili pentru participare;
b) un președinte desemnat din cadrul ANPDPD.

(3) Membrii comisiei prevăzuți la alin. (2) lit. a), au drept de vot în procesul de avizare. Președintele comisiei, desemnat potrivit alin. (2) lit. b), nu are drept de vot, însă are rolul de a asigura buna desfășurare a procesului de avizare și de a valida justificările privind deciziile adoptate.

(4) Comisia de evaluare are următoarele atribuții principale:
a) analiza documentației tehnice aferente produselor propuse pentru includere în listă;
b) verificarea conformității produselor cu standardele tehnice, funcționale și de accesibilitate relevante;
c) formularea de observații și recomandări privind includerea sau excluderea unor produse;
d) avizarea listei finale a produselor eligibile în cadrul proiectului TECH ASSIST.

(5) Comisia poate aviza lista produselor în integralitate, în situația în care nu există obiecții formulate de membrii cu drept de vot, sau poate decide excluderea anumitor produse care nu îndeplinesc criteriile tehnice și funcționale, cu respectarea prevederilor prezentei metodologii.

(6) Pentru validarea procesului de avizare, este necesară întrunirea unui cvorum de cel puțin jumătate plus unu din numărul total al membrilor cu drept de vot. În toate cazurile, această majoritate trebuie să includă votul reprezentantului Consiliului Național al Dizabilității din România (CNDR) sau, după caz, votul reprezentantului organizației reprezentative pentru tipul de dizabilitate căruia i se adresează tehnologia asistivă supusă evaluării.

(7) În situația în care, un produs nu este avizat pentru includere în lista de tehnologii asistive și de acces, membrii comisiei care au votat împotrivă au obligația de a formula o justificare scrisă, detaliată și fundamentată, care să explice motivele respingerii.

(8) Justificarea respingerii unui produs trebuie validată de către președintele comisiei și anexată procesului-verbal al ședinței în care s-a luat decizia.

(9) Lista finală a produselor avizate, împreună cu procesul-verbal al ședinței comisiei și cu justificările aferente respingerilor (dacă este cazul), se transmit către ANPDPD în vederea publicării și aplicării în cadrul programului TECH ASSIST.
[bookmark: _heading=h.j5fxxt8ef8eg]
[bookmark: _Toc212175954]CAPITOLUL VIII - CONFORMITATEA DOCUMENTELOR
ART. 9
(1) Documentele depuse trebuie să fie complete, corect completate, în termen de valabilitate și să corespundă cerințelor metodologiei.
(2) Documentele care nu respectă cerințele de conformitate atrag respingerea solicitării.

[bookmark: _Toc212175955]CAPITOLUL IX – REVIZUIREA PROCEDURII
ART. 10
(1) Prezenta procedură se revizuiește ori de câte ori este necesar, intervin modificări legislative, modificări ale altor metodologii elaborate în cadrul proiectului sau ale funcționalității platformei RNTAA.

[bookmark: _Toc212175956]CAPITOLUL X – ANEXE
ANEXA 1 - CERERE privind includerea operatorului economic în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
ANEXA 1a - LISTA produselor / tehnologiilor şi dispozitivelor asistive şi de acces, comercializate de către operatorul economic;
ANEXA 2 - DECIZIE privind includerea operatorului economic în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
ANEXA 3 - DECIZIE privind constituirea Listei furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces.
ANEXA 4 - LISTA furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;





ANEXA 1 
CERERE
privind includerea operatorului economic în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces

Subsemnatul .................................................................................. reprezentant legal al operatorului economic ............................................................................................................., furnizor/producător de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces, solicit includerea în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces.
Produsele pe care intenţionez să le comercializez şi preţurile acestora sunt prevăzute  în  Anexa 1a la prezenta cerere, respectiv  Lista produselor / tehnologiilor şi dispozitivelor asistive şi de acces, comercializate de către operatorul economic (semnată și stampilată de către reprezentatnul legal, dar și editabilă în format excel) ............................................................................................................................................

Declar pe propria răspundere, sub sancţiunea prevederilor art. 326 din Codul penal că operatorul economic............................................................................................................:
· este înregistrat legal la ONRC și deține certificat constatator actualizat, din care reiese sediul/punctul de lucru, precum şi faptul că operatorul economic, desfăşoară activităţi de comercializare a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
· deține un sistem de management al calității implementat și certificat conform standardului ISO 9001:2015, emis de un organism de certificare acreditat;
· desfășoară activităţi de comercializare/distribuire/producție a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces;
· are sediul/punctul de lucru într-un spaţiu accesibilizat, destinat recepţiei beneficiarilor; Se va preciza adresa sediului/punctului de lucru, după caz, în concordanţă cu certificatul constatator eliberat de oficiul registrului comerţului;
· deține punct de lucru (magazine) / reprezentant zonal (în sensul prezentei metodologii, prin reprezentant zonal se înţelege persoana desemnată de operatorul economic să prezinte şi să comercializeze produsele asistive);
· deține site-ul ................................................................ accesibil persoanelor cu dizabilităţi, care cuprinde informaţii referitoare la produsele comercializate şi preţurile acestora;
· deține platforma on-line .................................................................................. privind comercializarea produselor și tehnologiilor asistive și de acces, care respectă condițiile prevăzute de legislația în vigoare privind comerțul electronic și protecția consumatorilor, inclusiv obligațiile privind informarea prealabilă, transparența prețurilor, dreptul de retragere și afișarea produselor exceptate de la retur (în cazul furnizorilor la care activitatea de comercializare se desfășoară exclusiv online);
· deţine aviz de funcţionare pentru activităţi în domeniul dispozitivelor medicale, valabil pentru sediul/punctul de lucru, eliberat de Agenţia Naţională a Medicamentului şi a Dispozitivelor Medicale, conform Legii nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătăţii, republicată, cu modificările şi completările ulterioare – anexat prezentei cereri;
· produsele de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces sunt înregistrate/notificate la Agenţia Naţională a Medicamentului şi a Dispozitivelor Medicale, după caz, potrivit dispoziţiilor legale în vigoare;
· deține declaraţii de conformitate CE emise de producător şi/sau reprezentantul autorizat al producătorului în Uniunea Europeană şi, după caz, certificate de conformitate CE emise de un organism notificat, valabile, pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate – anexate cererii de înscriere;
· produsele și tehnologiile asistive și de acces sunt încadrate într-un cod din standardele ISO 9999:2022 și dețin marcaj CE corespunzător;
· deține o evidenţă cantitativ-valorică pentru produsele de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces comercializate;
· activitatea se desfăşoară cu personal calificat;
· pentru fiecare produs comercializat există o fişă cu specificaţiile tehnice ale produsului şi care să fie accesibilă;
· oferă instrucţiuni/manual de utilizare pentru tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces comercializate, în limba română. Primirea instrucţiunilor este confirmată prin semnătura beneficiarului. La momentul înregistrării în cadrul platformei RNTAA, instrucțiunile/manualele de utilizare vor fi încărcate și disponibile electronic pentru fiecare produs comercializat;
· oferă instruire personalizată beneficiarilor privind utilizarea fiecărui produs și o perioadă de testare pentru produsele/tehnologiile comercializate dacă este cazul;
· asigură garanția produselor pe o perioadă de cel puțin 24 luni și eliberează certificate de garanţie pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate;
De asemenea, operatorul economic....................................................................................... se obligă să menţină preţurile produselor din Anexa 1a, pentru o perioadă de minimum 6 luni de la data înscrierii în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces.

Ataşez prezentei cereri:
· Certificatul constatator eliberat de oficiul registrului comerţului din care reiese sediul/punctul de lucru al operatorul economic, precum şi faptul că operatorul economic desfăşoară activităţi de comercializare a produselor de tip tehnologii şi dispozitive asistive şi tehnologii de acces, în original;
· Declaraţii de conformitate CE valabile, în limba engleză și în limba română (traducere autorizată), pentru tehnologiile şi dispozitivele asistive şi de acces comercializate, copii conform cu originalul, semnătură și ștampilă;
· Certificat de conformitate al sistemului de management al calității ISO 9001:2015 , valabil la data depunerii cererii de înscriere, emis de un organism de certificare acreditat, copie conform cu originalul, semnătură și ștampilă
· Avizul de funcționare pentru activități în domeniul dispozitivelor medicale, valabil pentru sediul/punctul de lucru, eliberat de Agenția Națională a Medicamentului și a Dispozitivelor Medicale, potrivit dispozițiilor art. 926 din Legea nr. 95/2006 privind reforma în domeniul sănătății, republicată, cu modificările și completările ulterioare, în cazul dispozitivelor medicale, copie conform cu originalul, semnătură și ștampilă;
· Dovezi privind comercializarea anterioară a produselor și stabilirea prețului;
· Feedback din partea beneficiarilor finali privind furnizarea produselor de tip tehnologii și dispozitive asistive și de acces.
Îmi exprim acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal şi postarea informaţiilor pe site-ul www.anpd.gov.ro .

Data................................

Operatorul economic.................................................
Reprezentant legal..............................................
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ANEXA 1a
LISTA
produselor / tehnologiilor şi dispozitivelor asistive şi de acces, comercializate de către operatorul economic ........................................................./ CUI/CIF...........................................

	Nr. crt.
	Sediu / Punct de lucru / Platforma
	Tel/Mail
	Produse/accesorii ce urmează a se comercializa, cu corespondent în Inventarul Tehnologiilor Asistive și de Acces Recunoscute Internațional
	Segmentul de tehnologie asistiva[footnoteRef:5] [5:  Segmentul mobilitate, transport, orteze și proteze (clasele ISO 9999:2022 coduri 06 și 12); Segmentul comunicare și managementul informației (clasa ISO 9999:2022 cod 22);  Segmentul alte tehnologii asistive (reunește restul codurilor ISO 9999:2022 01–05, 07–11, 13–21, 23–99)  ] 


	Prețul produsului/
accesoriului (LEI, inclusiv TVA)
	Perioada de menținere a prețului

	
	
	
	COD ISO 9999:2022 PRODUS/ ACCESORIU 
	Denumire produs
	Denumire accesoriu
	
	
	

	1. 
	1.Adresă:............................
2. Platforma on-line.........
	Persoana de contact: ........................................
Mob:...............................
Tel:..................................
E-mail:...........................
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	
	


Data................................
Operatorul economic.................................................
Reprezentant legal..............................................
Semnătura și ștampila..................................


ANEXA 2 

DECIZIE NR......../...............
privind includerea operatorului economic în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces


În urma evaluării documentației depuse de către ........................................ (denumirea operatorului economic), Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități decide:

□ Admiterea operatorului economic în Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces.
□ Respingerea cererii de înscriere, pentru următoarele motive: 
1. ........................................
2. ........................................



Data: .........................

Întocmit:
Expert implementare: ............................
Semnatura: ..................................................

Aprobat:
Manager proiect: .........................
Semnătura: .........................







ANEXA 3 

DECIZIE NR......../...............
privind constituirea Listei furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces


În urma încheierii procesului de selecție privind înscriere a operatorilor economici în Lista furnizorilor / producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces, Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități decide:

(1) Constituirea Listei furnizorilor/producătorilor de tehnologii și dispozitive asistive și de acces, cu operatorii economici declarați admiși în urma procesului de selecție;

(2) Lista furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces se publică pe site-ul www.anpd.gov.ro și pe platforma RNTAA când aceasta va fi disponibilă.


Data: .........................

Întocmit:
Expert implementare: ............................
Semnatura: ..................................................

Aprobat:
Manager proiect: .........................
Semnătura: .........................


ANEXA 4 
LISTA 
furnizorilor/producătorilor de tehnologii şi dispozitive asistive şi de acces constituită în baza 
Deciziei nr. .........../..................

	Nr. crt.
	Denumire operator economic
	CUI/ CIF
	Sediu /Punct de lucru /Platforma
	Tel/Mail
	Decizie de includere în Listă
	Produse/accesorii ce urmează a se comercializa, cu corespondent în Inventarul Tehnologiilor Asistive și de Acces Recunoscute Internațional
	Segmentul de tehnologie asistiva[footnoteRef:6] [6:  Segmentul mobilitate, transport, orteze și proteze (clasele ISO 9999:2022 coduri 06 și 12); Segmentul comunicare și managementul informației (clasa ISO 9999:2022 cod 22);  Segmentul alte tehnologii asistive (reunește restul codurilor ISO 9999:2022 01–05, 07–11, 13–21, 23–99)  ] 

	Prețul produsului/accesoriului (LEI, inclusiv TVA)
	Perioada de menținere a prețului

	
	
	
	
	
	
	Nr.
	Cod ISO 9999:2022
PRODUS/
ACCESORIU
	Denumire produs
	Denumire accesoriu
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. 
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